

REGULAMIN KORZYSTANIA Z WYPOŻYCZALNI ROWERÓW                                                                                          W CENTRUM EDUKACYJNO – TURYSTYCZNYM NATURUM

1. Wypożyczając rower i podpisując się na karcie wypożyczania klient potwierdza, że zapoznał się i akceptuje zasady oraz regulamin korzystania z wypożyczalni rowerów.
2. Wypożyczony sprzęt jest własnością Spółki Stawy Milickie S.A. z siedzibą w Rudzie Sułowskiej.
3. Cennik wypożyczenia rowerów stanowi integralna część regulaminu korzystania z wypożyczalni rowerów przyjęty oddzielną Uchwałą Zarządu Spółki Stawy Milickie SA w sprawie wprowadzenia cenników.
4. Wypożyczanie i zwrot rowerów odbywa się w Centrum Edukacyjno -Turystycznym NATURUM w Rudzie Sułowskiej. Karta najmu z wypożyczalni stanowi załącznik nr 1 do niniejszego regulaminu.
5. Wypożyczalnia rowerów czynna jest codziennie od 7.00 do 19.00. Zwrot rowerów oraz sprzętu następuje najpóźniej do godz. 21.00. Zmiana godzin nie wymaga zmiany zapisu w regulaminie. Za zmianę uważa się podanie do publicznej wiadomości między innymi poprzez umieszczenie informacji na stronie internetowej www.stawymilickie.pl
6. Wypożyczalnia gwarantuje, że wszystkie wypożyczane rowery są w pełni sprawne technicznie, posiadają odpowiednie wyposażenie zgodne z przepisami ruchu drogowego.
7. Jakiekolwiek usterki i nieprawidłowości w funkcjonowaniu wypożyczonego sprzętu należy niezwłocznie zgłosić do wypożyczalni pod nr telefonu 71 7590888, 534 964 120 a w przypadku zdarzeń niepożądanych, wypadków powiadomić służby ratunkowe.
8. Istnieje możliwość rezerwacji rowerów osobiście, telefonicznie (nr tel. 71 759 08 88, 534 964 120) lub za pośrednictwem adresu e-mail: rezerwacje@stawymilickie.pl
9. Rower należy zwrócić w deklarowanym terminie.  Zwrot roweru po terminie powoduje pobranie dodatkowej opłaty zgodnie z cennikiem wypożyczalni. Przedłużenie terminu zwrotu roweru jest możliwe po poinformowaniu pracownika wypożyczalni pod nr telefonu:                                    71 759 08 88 lub 534 964 120
10. Wypożyczający rower zobowiązany jest spełnić następujące warunki:
a) Wypożyczający przedstawi dokument tożsamości ze zdjęciem (dowód osobisty, paszport lub prawo jazdy, itp) w celu identyfikacji Wypożyczającego,
b) Wypożyczający złoży czytelny podpis na karcie wypożyczenia roweru, który potwierdza o zapoznaniu się z niniejszym regulaminem i zaakceptowaniu warunków wypożyczenia rowerów,
c) Rower wypożyczany jest osobie pełnoletniej,
d) Z chwilą wypożyczenia roweru, należy dokonać płatności za wypożyczenie roweru według ustalonego cennika. 
e) Wcześniejsze, niż to ustalono, terminy, miejsca i godziny zwrócenia sprzętu muszą być zaakceptowane przez Wypożyczalnię i mogą być realizowany wyłącznie na jej warunkach,
f) Płatność za świadczone usługi mogą być opłacane w formie gotówki lub za pośrednictwem karty płatniczej,
g) Za zgubienie, kradzież oraz nieodwracalne zniszczenia sprzętu Wypożyczający zwraca jego równowartość w wysokości 100% ceny rynkowej bez względu na stopień jego zamortyzowania.  W przypadku braku akceptacji wycenionych kosztów sporządza się protokół, który będzie stanowił podstawę do dochodzenia praw,
h) Wypożyczający jest osobiście odpowiedzialny za wypożyczony rower,
i) Jakiekolwiek usterki i nieprawidłowości w funkcjonowaniu wypożyczonego sprzętu należy niezwłocznie zgłosić do recepcji hotelu lub w przypadku zdarzeń niepożądanych, wypadków powiadomić służby ratunkowe,
j) Zabrania się przekazywania roweru osobom trzecim,
k) Korzystając z roweru użytkownik musi pozostać trzeźwy i nie być pod wpływem innych środków  odurzających,
l) Wypożyczający zobowiązany jest do sprawdzenia stanu wypożyczanego sprzętu pod względem jakościowym i ilościowym oraz przekazania ewentualnych uwag wydającemu sprzęt. Wypożyczający musi używać rower zgodnie z jego przeznaczeniem i ponosi pełną odpowiedzialność za przestrzeganie zasad bezpieczeństwa. Wypożyczalnia nie ponosi żadnej odpowiedzialności za wypadki i szkody powstałe w czasie użytkowania rowerów przez Wypożyczającego. Wypożyczający zrzeka się wszelkich roszczeń wobec Wypożyczalni z tytułu wypadków, poniesionych szkód lub obrażeń powstałych w trakcie korzystania z wypożyczonych rowerów,
m) Wypożyczający będąc uczestnikiem ruchu drogowego jest obowiązany przestrzegać zasad poruszania się po drogach i czyni to tylko i wyłącznie na własną odpowiedzialność,
n) [bookmark: _GoBack]Wypożyczający zrzeka się wszelkich roszczeń wobec wypożyczalni z tytułu wypadków, poniesionych szkód lub obrażeń powstałych w trakcie korzystania z wypożyczonych rowerów  wraz z osprzętem,
o) Gdy rower ulegnie uszkodzeniu Wypożyczający może zostać obciążony dodatkowymi kosztami naprawy sprzęt,
p) W przypadku pozostawienia roweru poza wypożyczalnią, należy go zabezpieczyć przed kradzieżą za pomocą dostarczonej linki z kluczykiem,
q) Rower należy zwrócić do wypożyczalni w deklarowanym i opłaconym terminie. W przypadku przedłużenia deklarowanego czasu wypożyczenia roweru należy niezwłocznie o tym fakcie poinformować wypożyczalnię rowerów.
r) Oddania roweru oraz jego wyposażenia sprawnego technicznie w stanie niepogorszonym.
s) Za wady ukryte w częściach rowerowych (materiałach) wypożyczalnia nie ponosi odpowiedzialności.

11. Wypożyczający ma prawo:
a) Wybrać odpowiedni dla siebie rower względem własnych upodobań, możliwości wypożyczalni i sugestii personelu obsługi.
b) Skorzystać z wyposażenia dodatkowego bezpłatnego lub odpłatnego.
c) Skorzystać z zasady zaokrąglania opłat i czasu za wypożyczenie na jego korzyść.
d) Wnosić opinie i uwagi co do działalności wypożyczalni.
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